KOS Nord GmbH
IT-Systemhaus

Mafdgeschneiderte Losungen fiir Ihr Unternehmen

Server - und Clientsysteme Print- und Scanlésungen
Netzwerktechnik DMS (DokumentenManagementSystem)
Sicherheitskonzepte Prozess- und Workflow Optimierung
Kopierer- Drucker- Scansysteme

IHR ZUVERLASSIGER PARTNER

Die KOS Nord GmbH ist ein spezialisiertes Unternehmen im Bereich der EDV Landschaft sowie Kopier-, Fax- &
Drucktechnologie. Wir bieten unseren Kunden und potentiellen Kunden ein breites Spektrum an Herstellern,
um somit die Losung, die Druck- und EDV-Landschaft zu optimieren.

Unser oberstes Ziel ist es, unsere Kunden ganzheitlich zu betreuen und damit ein Klima zu schaffen, in dem
Leistung, Nutzen und Kostenoptimierung optimal realisiert sind. So schafft es die KOS neueste Technologie zur
wirtschaftlichen Optimierung zu platzieren und zufriedene Kunden zu gewinnen. Lassen Sie sich von einem
Profi-Team frei Haus beraten und von der Effizienz begeistern....

KOS ist ein deutschlandweit tatiges Unternehmen und baut zu dem Vorteil jedes Kunden das Standortkonzept
permanent weiter aus.
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Profitieren Sie von unserem Know How als Hersteller
unabhangigen Fachhandler fiir EDV-Anlagen
(Server und PC-Systeme sowie Netzwerktechnik
etc.), sowie Biirokommunikationssystemen
(Kopierer/Multifunktionssystemen, Scanner und
Fax). Anders als andere Anbieter, betrachten wir
nicht nur Teilbereiche Ihres Unternehmens, sondern
stimmen auf Wunsch alle Anforderungen
aufeinander ab und beriicksichtigen dabei Ihre
Kosten. Durch erfahrene und immer aktuell
geschulte und motivierte Mitarbeiter bieten wir

) ] o einen perfekt abgestimmten Service der Bereiche
Am Anfang steht fiir uns immer das personliche und IT-Infrastruktur, sowie Druck- und Scanumgebung.
individuelle Beratungsgesprach, in dem wir lhre IT

Hard- und Software Umgebung, sowie lhre
Arbeitsablaufe erfassen, um dann gemeinsam mit
lhnen lhre Ziele zu besprechen und umzusetzen.
Dabei achten wir darauf, dass unsere konzipierten
Losungsvorschlage sich IThrem Ablauf anpassen und
sich auch in Zukunft ohne Probleme an neue
Gegebenheiten anpassen lassen.

ANALYSIEREN

OUTPUTSYSTEME

Durch unsere bewéhrte Analysemethode und
unserer Datenbank in der wir samtliche
anfallende Druckkosten samtlicher Hersteller
kontinuierlich erfassen und aktualisieren, kdnnen
wir lhnen ggf. Einsparungen bis zu 25% aufzeigen.

EDV-UMGEBUNG

Haben Sie eine Dokumentation Ihrer IT-
Umgebung griffbereit? Oftmals wird dieses Thema
stiefmiitterlich behandelt und vernachldssigt.
Sind lhre EDV Systeme ordnungsgematf lizensiert,
haben Sie eine Ubersicht welche Daten sich fiir
Ihre Mitarbeiter im Zugriff befinden?

Nein?

Wir unterstiitzen Sie dabei um eine verlassliche
Dokumentation zu erstellen.



EDV

Neben der klassischen EDV-Beratung sowie
Hardware- und Softwarebeschaffung gehért
selbstverstandlich auch die Dienstleistung, die
durch eigenes Personal gestellt wird.

Wir bieten lhnen:

Kostenoptimierung

Die Anforderungen an lhre IT Infrastruktur
wachsen stetig. Mehr Speicherplatz, bessere
Verfiigbarkeit, schnellere Geschwindigkeit und
hoéhere  Sicherheit. Die  Wiinsche und
Notwendigkeiten sind in jedem Unternehmen
grof3. Wir achten darauf, dass die Kosten dabei
angemessen und bezahlbar bleiben. Magliche
Alternativen zu klassischer, ggf. kostenintensiver
IT-Hardware, ware beispielsweise das
Virtualisieren von Servern.

Sicherheit

lhre Daten sind das A und O und miissen gegen
Angriffe von Aufien und unberechtigten Zugriffen
von Innen gesichert werden. Dabei unterstiitzen
wir Sie. Ein Teil der diese Dienstleistung
beinhaltet z.B. die ,Zugriffsiiberwachung von
Benutzerrichtlinien*  oder  Analyse lhrer
Systemkonfiguration und  Erfassung von
Sicherheitsliicken.

Monitoring

Proaktiv koénnen lhre IT Systeme von uns
automatisiert auf Warnungen und Stérungen
gepriift werden. So ist es moglich, kleine
Probleme zu beheben, bevor diese grofier werden
und eventuell dazu fiihren, dass diese ganz
ausfallen und Schaden fiir lhr Unternehmen

bedeuten.

IT-Dienstleistungen

Wir verfiigen iiber ein IT Experten Team, das seit
vielen Jahren in diesem Bereich tatig ist und
standig weitergebildet wird, um den aktuellen
Anforderungen und der hohen Verfiigbarkeit Ihrer
IT-Umgebung gerecht zu werden. Die Erfahrungen
unserer Mitarbeiter gehen iiber die ,normalen“ IT-
Anforderungen hinaus, da wir auch weitreichende
Erfahrungen in dem Bereich digitale Workflows
(Arbeitsprozesse) und Archivierungen besitzen.
Fiir jedes Unternehmen ist eine funktionierende IT
unverzichtbar. Unser IT Dienstleistungsportfolio
deckt mindestens den klassischen Bedarf
mittelstandischer  Unternehmen ab. Die
Dienstleistungen werden je nach Bedarf Vor-Ort
oder per Fernwartung durchgefiihrt.

IT-Servicevertrige

Jedes Unternehmen ist individuell. Wir bieten
Ihnen mafigeschneiderte Servicevertrage mit
speziell auf Ihr Unternehmen angepassten
Semicevereinbarungen. Somit werden feste
Rahmenbedingungen wie beispielsweise Hotline
Verfiigharkeiten oder auch Reaktionszeiten
geschaffen.
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In vielen Unternehmen ist es immer noch gangige
Praxis, diese Dokumente zu kopieren,
auszudrucken, weiterzuleiten, zu verteilen und an
dezentralen Orten, leider oft auch in
unterschiedlichen Versionen, abzulegen. Aus
diesem Grund wird die tagliche Suche nach
wichtigen Dokumenten immer zeitintensiver, was
zur Folge hat, dafl die Arbeitsablaufe
unwirtschaftlich werden, Kunden unzufrieden und
die eigenen Mitarbeiter demotiviert werden.

Der Einsatz eines auf Ihre Bediirfnisse
zugeschnittenes Archivsystem konnte Abhilfe
schaffen.

WORKFLOW / PROZESSMANAGEMENT

10 gute Griinde
fiir die digitale Archivierung

e Schafft eine einheitliche Ablagestruktur
fiir alle Informationen in einem
Unternehmen (Papier, E-Mails,
elektronische Dokumente etc.)

e Efiillt rechtliche Anforderungen
(Compliance), Revisionssicher

e Sie sparen Zeit, z.B. durch
elektronischen Datenzugriff

o Sie schaffen Platz

e Sie sparen Geld

e  Sicherheit und Datenschutz erhéhen

e Interne Ablaufe werden optimiert

o  Entlastung Ihrer Mitarbeiter

e Sie behalten die Ubersicht aller
iibergreifender Informationen, Notizen,
Dokumente, E-Mails

e  Druck- und Material, sowie Papier- und
Lagerkosten werden minimiert

Optimieren von Geschaftsprozessen

Auf Basis der Prozesskostenanalyse erstellen wir
lhnen ein individuelles Ldosungskonzept, das
genau auf Ihre Anforderungen zugeschnitten ist.
Unter Beriicksichtigung der bestehenden Ablaufe
vereinfachen  wir  Prozessschritte  durch
Digitalisierung, Automatisierung und
Zentralisierung lhrer Dokumente und
Informationen.

Jeder Arbeitsschritt wird hinsichtlich seiner
Optimierungsméglichkeiten  gepriift.  Jede
Optimierung wiederum wird hinsichtlich ihrer
Wirtschaftlichkeit, Anwenderfreundlichkeit und
individuellen Eignung bewertet.

Effizienz und Wirtschaftlichkeit sichern den
Unternehmenserfolg.
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KOS Nord GmbH
Brookdamm 17-19
21217 Seevetal

Telefon: 040 414 293-700
Fax: 040414 293-711
E-Mail: info@kosnord.de




